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Schulpsychologische Beratung

Das HSchG verweist in § 95 Abs. 2 darauf, dass dem Staatlichen Schulamt Schulpsychologinnen und Schulpsychologen angehören.

Ihre Tätigkeit umfasst insbesondere die präventive und systembezogene Beratung, sowie die psychologische Beratung von Schulen, Lehrerinnen und Lehrern, Eltern und Schülerinnen und Schülern.

Schulpsychologinnen und Schulpsychologen wirken mit ihrer fachspezifischen Kompetenz an allen inhaltlichen Aufgaben des Schulamtes mit. Mit eingeschlossen sind dabei das Personalmanagement für Lehrkräfte, hier insbesondere die Personalentwicklung und die Qualifizierung, das Schulqualitätsmanagement und die Evaluation.

Kernleistungen schulpsychologischer Beratung sind insbesondere:

· Beratungsgespräche mit Schülerinnen und Schülern, Eltern und Lehrkräften

· Psychodiagnostische Untersuchungen

· Supervision, Coaching von Gruppen und Konfliktmoderation

· Mitwirkung bei Entscheidungen zur Schullaufbahn

· Schulamtsinterne schulpsychologische Beratung durch Mitarbeit in berufsgruppenübergreifenden Teams

· Einbringen schulpsychologischer Kompetenz in Arbeitsgruppen, Konferenzen oder Fortbildungs- und Qualifizierungsmaßnahmen mit Schulen

Das globale Tätigkeitsfeld der Schulpsychologinnen und Schulpsychologen lässt sich in drei Bereiche unterteilen: Systemberatung, schulübergreifende schulpsychologische Beratung und schulpsychologische Einzelfallberatung. Nachfolgend finden sich Merkmale, Charakteristika und Indikatoren jedes einzelnen Aufgabenfeldes detailliert dargestellt.  
1. Systemberatung

Schulpsychologische Systemberatung versteht sich als unterstützende Maßnahme bei der Gestaltung und Verbesserung schulischer Prozesse im Allgemeinen. Dabei sind die Ansprechpartner der Systemberatung Schulleitung, Lehrkräfte und Teams in den Schulen. 
	Teilleistungen / Prozesse / 

Tätigkeiten
	· Mitarbeit an schulinterner und regionaler Lehrerfortbildung

· Mitarbeit bei pädagogischen Tagen

· Beratung bei der Entwicklung von Schulprogrammen

· Supervision / Coaching in Gruppen

· Konfliktmoderation

· Evaluation von Schulentwicklungsmaßnahmen

· Mitarbeit in Gremien, Arbeits- und Projektgruppen

· Unterstützung bei Personalentwicklungsmaßnahmen

· Beratung von Schulen im Rahmen der Schulinspektion

	Indikatoren für erfolgreiche Schulpsychologische Leistungen:


	· Aufgaben und Ziele der Schule/Arbeitsgruppe werden deutlicher herausgearbeitet

· Prioritäten werden herausgearbeitet

· Es werden Schritte für das weitere Vorgehen erarbeitet

· Es werden wissenschaftlich fundierte Informationen zu psychologischen Themen vermittelt

· Die Handlungskompetenz in Problem- und Konfliktsituationen wird verbessert

· Die Zusammenarbeit im Kollegium wird gefördert

· Es werden Ansatzpunkte für die Evaluation von Maßnahmen erarbeitet
· Es wird eine Rollenklärung im Sinne eines professionellen Handelns von Lehrkräften und Schulleitungsmitgliedern erreicht
· Konflikte können konstruktiv bearbeitet werden


2. Schulübergreifende Schulpsychologische beratung

Schulübergreifende schulpsychologische Beratung thematisiert zentrale psychologische Problemstellungen, die nicht schulspezifisch behandelt werden müssen, sondern schulübergreifend von Bedeutung sind (Generalia). 
	Teilleistungen / Prozesse / Tätigkeiten
	· Suchtprävention

· Gewaltprävention

· Gesundheitserziehung

· Teilleistungsstörungen

· Hochbegabtenförderung

· Sonderpädagogische Förderung

· Personalauswahl- und   Personalentwicklungsverfahren

	Indikatoren für erfolgreiche Schulpsychologische Leistungen:


	· Die Auswahl wissenschaftlich fundierter Präventions- und Interventionsansätze wird gefördert
· Es werden aktuelle wissenschaftlich fundierte Informationen vermittelt

· Das Verständnis von Problemsituationen wird verbessert

· Die Kompetenz zum frühzeitigen Erkennen von Problemsituationen wird verbessert

· Es wird Hilfestellung bei der Auswahl geeigneter Maßnahmen gegeben

· Es werden Ansätze zur  Implementierung von Maßnahmen erarbeitet

· Es werden Ansätze zur Evaluation von Maßnahmen erarbeitet
· Es wird Handlungskompetenz in Problemsituationen vermittelt


3. Schulpsychologische Einzelfallberatung

Schulpsychologische Einzelfallberatung umfasst die Beratung von Lehrkräften, Eltern und Schülern bei individuellen Problemlagen. Dies geschieht im Bedarfsfall in enger Kooperation mit außerschulischen Institutionen. 
	Teilleistungen / Prozesse / Tätigkeiten
	· Beratungsgespräche mit Schülern, Eltern und Lehrkräften

· Psychologische Diagnostik

· Unterrichtshospitation

· Schulpsychologische Stellungnahmen

· Kooperation mit anderen Institutionen 

	Indikatoren für erfolgreiche Schulpsychologische Leistungen:


	· Die verschiedenen Aspekte des Problems werden deutlicher herausgearbeitet

· Es werden Prioritäten  und Handlungsmöglichkeiten herausgearbeitet

· Lösungsansätze können entwickelt werden

· Eine Hilfestellung zur Entscheidung wird gegeben

· Es werden Vereinbarungen zum weiteren Vorgehen getroffen

· Die Verantwortlichkeiten und Möglichkeiten der verschiedenen Beteiligten können klarer definiert werden

· Die Anstrengungen der verschiedenen Beteiligten werden verknüpft und aufeinander abgestimmt



Leistungsspezifische Kennziffern

1.
Umfang der Wahrnehmung des Leistungsangebots der Schulpsychologie. Zur Erfassung erfolgt eine Befragung der Schulleiter.  

2. 
Grad der Erfüllung der Indikatoren der Einzelleistung in spezifischen Beratungsfällen. Erfassung durch systematische Befragung der Zielgruppen (Schulleiter, Lehrkräfte etc.). 

3. 
Abdeckungsgrad der zugesagten schulpsychologischen Betreuung. Die Arbeit der Schulpsychologie umfasst zu 80 % direkte beratende Maßnahmen und zu 20 % schulfördernde administrative Tätigkeiten. Unter der Annahme eines jährlichen Arbeitsumfangs von 220 Tagen und einem Zuständigkeitsbereich von durchschnittlich 40 Schulen je Schulpsychologin und Schulpsychologe, entfällt auf jede Schule eine jährliche schulpsychologische Betreuung à 4,4 Tage. Es erfolgt eine quantitative Erhebung  der geleisteten Arbeit. 
Preiskalkulation

Auf der Grundlage der Leistungsspezifischen Kennziffern können die Kosten pro Schule für die schulpsychologische Beratung berechnet werden. 

